B By A



https://www.libris.ro/detectivul-erorilor-de-gandire-hans-bluedorn-ART978-630-321-203-6--p36818831.html

Cuprins

Introducere: Ce inseamna
o eroare de gandire? ... 5

Mintea care isi pune intrebari

Lectia1.  Exerseaza-timintea.................................... 14
Lectia2. Ascultd-ipeceilalti.................................... 18
Lectia3. Puncte de vedere contradictorii ......................... 22

Evitarea intrebarii

Lectia 4.  Eroarea logicd a heringului rosu (Argumentul irelevant). . . . 28
Lectias.  Cum recunosti heringulrosu ........................... 34
Lectia 6.  Pledoaria speciald (Dublul standard)..................... 39
Lectia7.  Argumentul ad hominem (Atacul la persoand) ............ 43
Lectia8. Eroareageneticd ................ .. cccviuuniunninn... 49
Lectiag.  Tu quoque (Apelul la ipocrizie).......................... 53
Lectiaio. Apelul eronat la autoritate . ............................. 57
Lectia11. Apelulla majoritate.................................... 64
Lectia12. Omuldepaie.................... .. 69

Emiterea de presupuneri

Lectia13. Povestea lui Aroup Goupta ............................. 76
Lectia14. Presupunerile....... ... ... . ... ... ... ... ... . ..., 82
Lectia1s. Rationamentul circular ............. ... ... ... ... ...... 88
Lectia16. Echivocatia........... ... ... ... ... . . . . . . . ... 94
Lectia1y. Intrebarea complexa (Intrebarea-capcand) ................ 100
Lectia18. Pantaalunecoasd...................................... 107

Lectiang. Partepentruintreg................. ... .. ... ... .. ... 113



Lectia 20. intreg PENLIU PATTE iy oo oo 119
Lectia 21. Fie-fie (Falsadilema) ........... ...t 125

Erorile de gandire statistice

Lectia 22. Ce este generalizarea?......................... e 134
Lectia 23. Generalizarea pripitd ........... ..o 141
Lectia24. Ceesteanalogia?. ... 150
Lectia 25. Analogiaslabd......... ... e 157
Lectia 26. Post hoc ergo propter hoc (Cauza falsd). .......... e 166
Lectia 27.  Post hoc ergo propter hoc instatistica..................... 172
Lectia 28. Argumentul ignorantei (Argumentul lipsei de dovc Zi). ... 178

Propaganda

Lectia 29. Ceeste propaganda?. ... 188
Lectiazo. Apelullafricd........ .. ..o 193
Lectiaz1. Apelullamild. ... 198
Lectia32. Efectuldeturma ... ... ..., 202
Lectia33. Urgenta ..........o.oveonniiniia e, 206
Lectia34. Repetitia...... ... 210
Lectia3s. Transferul......... ... ..o 214
Lectia 36. Apelullasnobism ...... ... 219
Lectia 37. Apelul la traditie si apelul la high-tech.................... 224
Lectia 38. Giseste si alte tehnici de propaganda. .................... 230

Jocul detectivului

deerori ... -
Raspunsuri

la exercitiile dinlectii............... ”



Lectia 1

Exerseaza-ti mintea

intotdeauna pdrintii nostri si-au dorit si crestem ,,punandu-ne intrebiri”.

Iti vom prezenta aici cateva dintre lucrurile pe care le-am invitat de la ei.

Prima problemai pe care trebuie sd o discutim este urmatoarea: unora din-

tre noi pur si simplu nu ne place sa ne folosim mintea. Toti ne dim in vant

dupa distractie, iar unora ne place mult chiar §i s& muncim. Dar cu totii ne

strdduim sd ne folosim mintea cat mai putin. Speram insi ci acest lucru se
poate schimba.

MAMA CATRE FIUL EI: Eu si tatdl tau am stat de vorba §i suntem de parere
cd nu e bine pentru tine sa petreci atat de mult timp jucand jocuri video. Ca
parinti, credem cd ar trebui sa te ajutim sa iti dezvolti mintea...

JOHNNY: Hei! Ce tare! la uite! Sunt la nivelul saptezeci si doi si
monstrul-clona Zygon e pe cale sa-mi midnance grenadele de neutrino...

MAMA: Poti sa opresti putin jocul? Incerc sa vorbesc cu tine despre viitorul
tdu.

JOHNNY: $i dacd o sd vreau s fiu pilot militar cind o sa fiu mare? Jocurile
astea ajutd la coordonarea mana-ochi.

MAMA: Mi-e greu sd discut rational cu tine in timp ce tu...

JOHNNY: Stai aga, am ajuns acolo unde trebuie sé sar si s trag cu arma in
acelasi...

MAaMA: Am citit despre efectul pe care il au jocurile video asupra creierului.
S-au facut studii care arat ci...

JOUNNY: Hopa! Aproape ca m-a nimerit!
Mama incearca sd il determine pe Johnny sd isi puna mintea la contributie,

dar exact asta nu vrea Johnny sa facd. Se distreazd, iar jocul ii solicitd mintea
atat cat vrea el.
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Mintea care igi pune intrebari 15

Candne apropiem de varsta la'care’intelegem cat de scurtd este viata, ne
dam seama ce bine ar fi fost sa ajungem la intelepciune mai devreme. Daca

exista un lucru pe care speram sd il inveti din aceasta carte, acesta se refera la
cum sa iti exersezi mintea — sa nu o lasi sa devind greoaie si lipsita de fermitate.

FERMIERUL ED: Asa cum i-am spus tatalui tdu, sunt ani buni de cand eu si
mitusa Mabel nu am mai avut profit de pe urma fermei.

TANARUL NEPOT, PROASPAT REVENIT DE LA FACULTATEA DE AGRONOMIE:
De ce nu incercati sa schimbati cate ceva din modul in care faceti unele lucruri
la ferma?

FERMIERUL ED: Cred cd o sa fac lucrurile ca si pAnd acum. Nu am rdbdare sd
incerc sistemul dsta nou de care vorbesti, ar trebui sa ma dezvat de prea multe.
Bunicul tiu mereu spunea ca n-ai cum s inveti un céine batran trucuri noi.

Imi place optimismul tdu - e nevoie de cameni ca tine in agriculturi -, dar noi

stim bine cum merg lucrurile aici, la ferma.

Fermierul Ed ia in considerare noile idei ale nepotului sau, dar intelege ca
acestea presupun prea multd bataie de cap. Nu crede cd mai are energia nece-
sard sd regandeasca tot ce stie despre cultivarea pamantului. Peate ca e dispus
sa depuna efortul fizic necesar, dar este nevoie de efort mental pentru a face
schimbari i asta este ceea ce-l sperie, de fapt. Gandirea necesita mult efort.
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Mintea este ca un muschi. Si ea are nevoie sd fie exersatd.

Trebuie sa ne strunim mintea la fel caum un atlet isi antreneaza corpul. Tre-
buie sa ne antrendm mintea ca sd nu ne mai doard atunci card incercdm sa
o tolosim. A fi exersata este prima calitate a unei minti care isi pune intrebdri.



16 Detectivul erorilor de gandire
Exercitii

Citeste exemplele de mai jos si alege dacd persoana implicata: (a) nu vrea sa isi
exerseze mintea, (b) are o minte care isi pune intrebari sau (c) niciuna dintre
variante.

1. suRFERUL: Hei, frate. Eu n-o sd mai merg niciodatd la scoala, gen.
Valurile sunt, gen, mult mai tari. Pot, gen, sd stau toata viata aici, frate.
Asta este, gen, viata, frate.

a b c

2. UN copIL MIC: Nu pot sd-mi string jucdriile... Nu-mi aduc aminte unde
vine fiecare.

a b c

3. TED: Nu ma trimite in oras sa fac cumparaturi. S-a pus zapada de
jumatate de metru azi-noapte si iar va trebui sa dau zapada din drum ca
sd ies cu masina.

a b

Lo

4. BRADLEY: Bunicul meu a incercat iar sa méd convingd sa mergla o
dezbatere politica.
wEssoN: Da? Adicd la o dezbatere cu cei care candideaza pentru
primarie? Ce i-ai raspuns?
BRADLEY: Stie cd nu ma duc la chestii de genul asta. Nu inteleg ce spun.
Dar cine vrea sa se ducd, gen?

a b s



Mintea care isi pune intrebéri

MARIO: Imi place si citesc doud ziare diferite care relateaza acelasi
subiect. Astfel, am doud perspective asupra aceleiasi chestiuni.

a b c

BLAINE: Hai, tatd, chiar trebuie s fac asta? Nu-mi place deloc si tund
gazonul. M3 umplu de iarbd si md supdra alergiile.

a b ¢

KATE: Nu-mi place s3 merg la biblioteca. Mai mereu ma prinde cate o
carte si pierd o gramada de timp. Dar hai sd mergem totusi.

a b c

BENNY: Daca nu termin de citit cartea in seara asta, va trebui sd platesc
amenda la biblioteca.

a b ¢

17



Lectia 2

Asculta-i pe ceilalti

ceasta lectie este despre disponibilitatea de a-i asculta pe ceilalti si despre
lucrurile bune care decurg de aici.

Hustratie de Rob Corley

La un targ rural, Bob se alaturd unui grup de barbati care discuta aprins.
Prinde din zbor cuvintele ,,a luat-o in sus” si intrd in vorbd, spunandu-si

parerea despre cauza cresterii pretului la porumb.

18 Tlustratie de Rob Corley



Mintea care isi pune intrebari 19

Dupd cateva mifiute, Bob'se opreste-Oamenii incearcd sd isi dea seama ce
i-a venit — ei discutau despre diferentele la volan dintre femei i barbati, atunci
cand Bob a intrat in discutie.

Bob le ia tacerea drept timiditate si incepe sa le explice cativa factori mai

putin cunoscuti care pot afecta pretul porumbului.

ustralic de Rob Corley
Bob vorbeste din ce in ce mai insufletit - crede ci ceilalti nu inteleg unde
bate. In cele din urma, unul dintre barbati mormaie ceva despre faptul ca

trebuie sa hrineasca porcii si pleaca. Ceilalti fac la fel.

Care e problema lui Bob? Vorbeste prea mult? Cei care il cunosc ar putea
spune ci da. Cu toate acestea, nu cumva e mai mult decat atat? Ar putea fi
faptul ci lui Bob pur si simplu nu-i place sd asculte, cd ii place mai mult s le
spuni celorlalti ce crede el decét sa fie atent la ce au ei de spus?

O persoani modesta si care ii asculta pe ceilalti poate fi recunoscuta astfel:

1. Este mai interesata si audd ce au ceilalti de spus decat sd se audd pe ea
insasi. Modestia inseamnd respect pentru ceilalti si pentru gandurile
lor.

2. Nu isi considera propriile idei ca fiind cele mai valoroase; recunoaste
ci alti oameni pot veni cu idei mai bune decat ale sale.

3. Recunoaste din proprie initiativa cand nu stie un lucru. Cand nu
intelege ceva, o spune deschis.

4. Este dispusi sa pund sub semnul intrebarii propriile opinii asupra
unui subiect.



20 Detectivul erorilor de gandire

Daca cineva da dovadd de astfel de calitati, atunci acea persoani este des-
chisd citre ceea ce au de spus ceilalti. lar plicerea de a asculta este o alti ca-
racteristica a mintii care isi pune intrebdri.

Exercitii

Persoanele din exemplele care urmeaza: (a) aratd ca ii asculta pe ceilalti,
(b) arata ca nu ii asculta pe ceilalti sau (c) niciuna dintre variante?

1. GARY: Stiu sigur cd am dreptate. N-am de ce sd stau si sa te ascult cum
incerci sd ma convingi ca n-am dreptate.

a b ¢

2. BETTY: Bla, bla, bla. Esti ca 0 moara hodorogita. Se poate ca si creierul
dsta al meu obosit sa se bucure de liniste si pace?

a b c

3. Bryan ii vorbeste neintrerupt colegului sau Webster, de jumatate de ora.
Acum ii spune: ,Web, nu vreau sd monopolizez discutia. Tu ai ceva de
spus? Dar zi repede; pot sa mai stau doar un minut”.

a b

[

4. JERRY: Muzica asta este atédt de tare, ca imi sparge timpanele. Poti s-o dai
putin mai incet?

a b c



o
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prri: Imi pun depuriinurechi. Chiar nu vreau sd aud cum ma critici din
nou.

jim: Trebuie si nu mai ascult ce zice prietenul meu Nat. Incepe sa imi
pese prea mult de parerea lui. Sunt un om in toata firea. Am dreptul
sd am propriile mele idei. Ce-mi pasa? In viata trebuie sd fac propriile
alegeri.

pATTY: Pur si simplu am prea multe pareri si stiu cd vorbesc mult

prea mult despre ele. Faptul cd am prea multe opinii ma impiedica sa
progresez. Ar trebui sd ascult mai mult si s fiu dispusa sd accept si ideile
altor oameni.

a b c



Lectia 3

Puncte de vedere contradictorii

Atunci cand ne formdm o opinie asupra unei probleme, adesea este bine si
ludm in calcul mai multe puncte de vedere. Cu cat auzim mai multe pa-
reri, cu atdt avem mai multe sanse s obtinem o imagine de ansamblu corects.

Hustratic de Rob Corley

Oscar era sigur ca are dreptate. Nu avea nevoie si citeasci despre toate
celelalte puncte de vedere. Stia ca toate erau gresite. Grupul din care ficea
parte - numit Societatea Pamantului Plat - se asigurase ca membrii lui inteleg
de ce orice altd opinie e gresitd. La sediul international se publicasera multe
brosuri care explicau totul intr-un limbaj foarte simplu. Uneori, Oscar se
intreba cum de oamenii pot crede ci Pimantul este rotund si nu plat, cum
spuneau cei din grupul lui. Se gandea ci oamenii sunt pur si simplu prosti si nu
reflecteaza asupra lucrurilor pe care le cred.

22



Mintea care isi pune intrebari 23

Dr/ Weednut;o figurdmarcanta a Societatii Pimantului Plat, avea un mod
foarte distractiv de a explica de ce societatea a ajuns si se amageascd si sa creadd
ci Pamantul este rotund, cand toatd lumea poate s vadi ci este in mod evident
plat. Lui Oscar i-a plicut de dr. Weednut de cum I-a intalnit. El 1-a facut pe
Oscar si gandeasc si cu el parea cd a gandi este foarte usor. Era bucuros ca avea
pe cineva de incredere, care sd-i explice totul.

Oscar nu evalueazi onest ambele parti ale problemei, preluand idei gata
ficute. Nu cerceteazi el singur chestiunea. A ascultat doar una dintre parti -
pe cea a Pimantului Plat. Nu e de mirare cd asta e si opinia pe care o intelege.
Orice parte este indreptatitd daca vedem lucrurile doar din perspectiva ei.

Multi consilieri

Atunci cand vrem si luam o decizie asupra unei chestiuni, de cele mai multe
ori este indicat si cerem sfatul mai multor oameni. Dar daca mai multi oa-
meni ne sfatuiesc si toti sunt de acord pe toate subiectele, atunci nu vom in-
vata nimic nou. De aceea trebuie sa ii ascultam i pe cei care nu sunt de acord.
Vom putea alege sfatul cel mai bun dupi ce ascultam opinii cat mai multe si
cat mai variate,

Wilby avea o problema. Nu stia ce marca de pasta de dinti sa-si cumpere.
S-a hotarat si incerce strategia punctelor de vedere contradictorii despre care
a citit in Detectivul erorilor de gandire. S-a gandit s intrebe in stinga si in
dreapta diverse persoane despre ceea ce cred.

WENDY, ASISTENT COMERCIAL CARE S-A OFERIT SA-L AJUTE: Acest tip de pasta
cu oxi-alb pro garantat iti va face dintii mai albi in douazeci si patru de ore.
(Wilby a observat ca marcile de pasta de dinti cu eticheta oxi-alb pro erau de
doua ori mai scumpe decat celelalte marci.)

PHOEBE, O PRIETENA DE-A LUT WILBY: Wilby, eu cred ci ai avea un zambet
dragut daca ai scapa de petele de pe dinti, alea de la inghetata de afine.

JUDD, UN ALT PRIETEN: Pastd de dinti? Ce-i aia? Barbatii adevarati nu se spald
pe dinti.

MAMA LUI WILBY: Wilby, nu prea conteaza, atata vreme cat nu camperi ceva
care s contina aditivi de fluor. Ai putea si te alegi cu o boald groaznica in

cativa ani daca folosesti pasta cu fluor.



